
Bonus INPS - ACCESSO AI SERVIZI WEB 

LÕaccesso ai servizi online dellÕINPS pu˜ 
avvenire attraverso una delle seguenti 
tipologie di credenziali: 
¥ PIN dispositivo rilasciato dallÕInps;
¥ SPID di livello 2 o superiore;
¥ Carta di Identitˆ Elettronica 3.0 (CIE); 
¥ Carta Nazionale dei Servizi (CNS). 

Oppure del PIN SEMPLIFiCATO INPS,  una modalitˆ di accesso al sito INPS 
semplificata che durerˆ per tutta durata dellÕemergenza sanitaria Covid19.

La modalitˆ semplificata consente ai cittadini di compilare e inviare la domanda, 
previo inserimento DELLA SOLA PRIMA PARTE DEL PIN (le prime 8 cifre), 
ricevuto via SMS o e-mail, dopo averlo richiesto tramite portale o Contact Center. 



Bonus INPS - RICHIESTA PIN 
SEMPLIFICATO

Come si richiede il PIN INPS SEMPLIFICATO?

La richiesta del PIN pu˜ essere effettuata attraverso i 
seguenti canali: 
¥ sito internet www.inps.it, utilizzando il servizio 

ÒRichiesta PINÓ;
¥ Contact Center, chiamando il numero verde 803 

164 (gratuito da rete fissa), oppure 06 164164 (a 
pagamento da rete mobile). 

Una volta ricevute (via SMS o e-mail ) le prime otto 
cifre del PIN, il cittadino le pu˜ immediatamente 
utilizzare in fase di autenticazione per la 
compilazione e lÕinvio della domanda on line .
!
Qualora il cittadino non riceva, entro 12 ore dalla 
richiesta, la prima parte del PIN, • invitato a chiamare 
il Contact Center per la validazione della richiesta 
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1) Collegarsi al sito https://www.inps.it  

https://www.inps.it


- Scrivere sulla barra di ricerca ÒRichiesta pin on lineÓ e 
premere cerca, apparirˆ la seguente schermata. 
- quindi cliccare sul pulsante ÒRichiesta PIN On LineÓ
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- aprirˆ la seguente schermata. Non bisogna far 
altro che cliccare sul pulsante ÒRichiedi PINÓ
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- quindi, si procede inserendo il proprio CODICE FISCALE e 
il luogo di residenza.  

- si clicca sul pulsante ÒAvantiÓ
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Appare la scheda anagrafica da 
compilare. I dati richiesti sono: 
- dati anagrafici 
- dati di residenza 
- recapiti. Qui • importante 

dare attenzione, • 
obbligatorio indicare: 
telefono/cellulare (mettere 
prefisso Italia +39) , email, 
PEC. Fare attenzione alla 
compilazione di questi dati, 
potrebbero servire per la 
domanda Bonus 600!. 

- si ricontrolla tutto e si clicca 
su CONFERMA
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La procedura termina con questa schermata.!
Il PIN SEMPLIFICATO è composto da 8 caratteri ricevuti via SMS, email o posta 
elettronica certificata. Si possono immediatamente utilizzare in fase di 
autenticazione per la compilazione e l’invio della domanda on line. 
Qualora non si ricevano, entro 12 ore dalla richiesta, bisogna chiamare il Contact 
Center per la validazione della richiesta 



Bonus INPS - ALTRE MODALITË DI ACCESSO

¥ SPID, il Sistema Pubblico di Identitˆ Digitale, •"un sistema di riconoscimento con 
il quale si pu˜ accedere a una serie di servizi online della pubblica 
amministrazione con un unico nome utente e unÕunica password. 

Cosa serve per ottenerlo? a) un documento dÕidentitˆ valido Ð carta dÕidentitˆ,    
passaporto, patente o permesso di soggiorno b) la tessera sanitaria con il codice 
fiscale c) un indirizzo email  d)un numero di telefono cellulare.
Dove si chiede? Esistono 9 provider che offrono la possibilitˆ di registrare uno 
SPID: qui tutti https://www.spid.gov.it/richiedi-spid  

Le altre modalitˆ di accesso al 
sito INPS sono
¥ Carta Nazionale dei Servizi (o 

CNS), ad es. Tessera Sanitaria 
abilitata CNS , il relativo PIN e 
lÕapposito lettore da collegare al 
computer o una chiavetta USB.

¥ Carta di Identitˆ Elettronica 
3.0 (CIE); 

https://www.spid.gov.it/richiedi-spid

